
NO SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA UTAMA DEFENISI OPERASIONAL PENJELASAN / FORMULASI PERHITUNGAN PENANGGUNGJAWAB

1
Meningkatnya Kepuasan Masyarakat 

terhadap Pelayanan
Indeks Kepuasan Masyarakat

Persentase data dan informasi tentang 

tingkat kepuasan masyarakat yang 

diperoleh dari hasil pengukuran secara 

kuantitatif dan kualitatif atas pendapat 

masyarakat dalam memperoleh 

pelayanan dari aparatur penyelenggara 

pelayanan publik dengan 

membandingkan antara harapan dan 

kebutuhannya

BERDASARKAN PERMENPAN RB NNOMOR 14 TAHUN 2017 :

CAMAT RUPAT UTARA

Persentase Penurunan 

Gangguan KAMTIBMAS

Banyaknya gangguan / kejadian yang 

ditanggapi dan diproses dibagi semua 

laporan kejadian yang masuk dalam 

setahun dikali 100%

CAMAT RUPAT UTARA

Persentase Desa/Kelurahan 

dengan Kinerja Baik

Jumlah desa yang berprestasi didalam 

Status IDM dibagi jumlah desa yang 

ada lalu dikali 100%

CAMAT RUPAT UTARA

3
Meningkatnya Kualitas Capaian 

Kinerja
Predikat Akuntabilitas Kinerja

Kategori Pencapaian Nilai Evaluasi 

Akuntabilitas Kinerja Instansi 

Pemerintah berdasarkan evaluasi 

Inspektorat

Laporan Hasil Evaluasi Akuntabilitas Kinerja dari Inspektorat 

Daerah
CAMAT RUPAT UTARA

Tanjung Medang, 19 September 2023

CAMAT RUPAT UTARA

AULIA FIKRI, S.Sos., M.Si

PENATA TINGKAT I

NIP. 19800124 201407 1 002

2
Meningkatnya Kualitas Sosial 

Masyarakat

INDIKATOR KINERJA UTAMA PROTOTYPE TAHUN 2023

KANTOR CAMAT RUPAT UTARA

TOTAL DARI NILAI PERSEPSI PER UNSUR 

                                                                           X  NILAI TERTIMBANG 

TOTAL UNSUR YANG TERISI 


