
REKAPITULASI WAKTU PENYELESAIAN PENGADUAN TAHUN 2023 

NO NAMA NO.HP TANGGAL 
PENGADUAN 

STATUS PENGADUAN 
TANGGAL 

PENYELESAIAN 
KET  

TERBUKTI 
TIDAK 

TERBUKTI 

1.  WAWAN KURNIADI - 02-01-2023 √ - 02-01-2023 Kasus Selesai 
2.  DIANA - 04-01-2023 √ - 04-01-2023 Kasus Selesai 
3.  ELSYA WARDANI - 09-01-2023 √ - 09-01-2023 Kasus Selesai 
4.  DENI NASIRWAN - 23-05-2023 √ - 23-05-2023 Kasus Selesai 
5.  FINDRA - 24-05-2023 √ - 24-05-2023 Kasus Selesai 
6.  RIO - 25-05-2023 √ - 25-05-2023 Kasus Selesai 
7.  ENDANG SITI NAHYATI - 25-05-2023 √ - 25-05-2023 Kasus Selesai 

8.  SYAIFULLAH 
ALMASRUL 

- 29-05-2023 √ - 29-05-2023 Kasus Selesai 

9.  YAUMIL MAULIANA - 29-05-2023 √ - 29-05-2023 Kasus Selesai 
10.  MUKHRI - 29-05-2023 √ - 29-05-2023 Kasus Selesai 
11.  IRHAM ZAKRI - 30-05-2023 √ - 30-05-2023 Kasus Selesai 
12.  SYARIFUDDIN - 31-05-2023 √ - 31-05-2023 Kasus Selesai 
13.  PRITI - 31-05-2023 √ - 31-05-2023 Kasus Selesai 
14.  ASWANDI - 31-05-2023 √ - 31-05-2023 Kasus Selesai 
15.  ARYO STIAWAN - 31-05-2023 √ - 31-05-2023 Kasus Selesai 
16.  INTAN - 31-05-2023 √ - 31-05-2023 Kasus Selesai 
17.  ZULKARNAEN - 31-05-2023 √ - 31-05-2023 Kasus Selesai 
18.  RYAN AFRINA - 05-06-2023 √ - 05-06-2023 Kasus Selesai 
19.  RIMA RIYANI - 05-06-2023 √ - 05-06-2023 Kasus Selesai 
20.  RIZKIA - 05-06-2023 √ - 05-06-2023 Kasus Selesai 
21.  RISKA RAHMADHANI - 05-06-2023 √ - 05-06-2023 Kasus Selesai 
22.  SAPRILIS - 06-06-2023 √ - 06-06-2023 Kasus Selesai 
23.  EFENDI - 06-06-2023 √ - 06-06-2023 Kasus Selesai 
24.  ALRIZKI - 07-06-2023 √ - 07-06-2023 Kasus Selesai 
25.  SRIYANTI - 07-06-2023 √ - 07-06-2023 Kasus Selesai 
26.  ISMAIL - 07-06-2023 √ - 07-06-2023 Kasus Selesai 
27.  EMA NIRWANA - 08-06-2023 √ - 08-06-2023 Kasus Selesai 
28.  SITI NORAHIZAM - 08-06-2023 √ - 08-06-2023 Kasus Selesai 
29.  RICKY KURNIAWAN - 08-06-2023 √ - 08-06-2023 Kasus Selesai 
30.  ADI SUTRA - 08-06-2023 √ - 08-06-2023 Kasus Selesai 
31.  NUR WAHID - 08-06-2023 √ - 08-06-2023 Kasus Selesai 
32.  SYAIFUL AMRI - 08-06-2023 √ - 08-06-2023 Kasus Selesai 
33.  AGUS GUNAWAN - 08-06-2023 √ - 08-06-2023 Kasus Selesai 
34.  AZWIN - 08-06-2023 √ - 08-06-2023 Kasus Selesai 
35.  FADILLAH - 14-06-2023 √ - 14-06-2023 Kasus Selesai 
36.  SAIDIL FIKRI - 12-06-2023 √ - 12-06-2023 Kasus Selesai 
37.  RONNY RUBIANTO - 13-06-2023 √ - 13-06-2023 Kasus Selesai 
38.  MOH FIRDAUS - 13-06-2023 √ - 13-06-2023 Kasus Selesai 

39.  TEGAR MAULANA 
HAMTIOM 

- 13-06-2023 √ - 13-06-2023 Kasus Selesai 

40.  ERMAWATI - 13-06-2023 √ - 13-06-2023 Kasus Selesai 
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41.  FEBBY AZHARINI - 13-06-2023 √ - 13-06-2023 Kasus Selesai 
42.  ASMAUL HASANAH - 13-06-2023 √ - 13-06-2023 Kasus Selesai 

43.  
JORDY PUTRA 
PRANANDA - 

14-06-2023 √ - 
14-06-2023 Kasus Selesai 

44.  BASITH ALSABAH - 15-06-2023 √ - 15-06-2023 Kasus Selesai 
45.  ETA YULIANI LUBIS - 15-06-2023 √ - 15-06-2023 Kasus Selesai 
46.  SATRIANTO - 15-06-2023 √ - 15-06-2023 Kasus Selesai 
47.  SATRIANTO - 15-06-2023 √ - 15-06-2023 Kasus Selesai 
48.  SUSI VARIZA - 15-06-2023 √ - 15-06-2023 Kasus Selesai 
49.  TINI SUBIANTI  16-06-2023 √  16-06-2023 Kasus Selesai 
50.  FITRIAN - 21-06-2023 √ - 21-06-2023 Kasus Selesai 

51.  
SALMA 
MUTHAMAINNAH 

- 
21-06-2023 √ - 

21-06-2023 Kasus Selesai 

52.  MUHAMMAD FAUZI 
AZINA 

- 21-06-2023 √ - 21-06-2023 Kasus Selesai 

53.  RIDGAHAYU 
WULANDARI 

- 22-06-2023 √ - 22-06-2023 Kasus Selesai 

54.  AHMAD JUNAIDI - 04-07-2023 √  04-07-2023 Kasus Selesai 
55.  AZIZAH FAIRUS 

MARWAN 
- 04-07-2023 √  04-07-2023 Kasus Selesai 

56.  MUHAMMAD HAPIS - 06-07-2023 √  06-07-2023 Kasus Selesai 
57.  ROBIATEN - 06-07-2023 √  06-07-2023 Kasus Selesai 
58.  PENDI GUNAWAN - 07-07-2023 √  07-07-2023 Kasus Selesai 
59.  MUSLIMIN - 10-07-2023 √  10-07-2023 Kasus Selesai 
60.  NURAINA - 10-07-2023 √  10-07-2023 Kasus Selesai 
61.  SHAFI NAVITA - 11-07-2023 √  11-07-2023 Kasus Selesai 
62.  KARTIKA DEWI - 12-07-2023 √  12-07-2023 Kasus Selesai 
63.  RAIYA AZZAHRA - 13-07-2023 √  13-07-2023 Kasus Selesai 
64.  EDY  - 13-07-2023 √  13-07-2023 Kasus Selesai 
65.  NURLELA - 17-07-2023 √  17-07-2023 Kasus Selesai 
66.  AINA - 17-07-2023 √  17-07-2023 Kasus Selesai 
67.  SUCI RAHMAWATI - 18-07-2023 √  18-07-2023 Kasus Selesai 
68.  ARIANTO - 20-07-2023 √  20-07-2023 Kasus Selesai 
69.  SUNARTO - 20-07-2023 √  20-07-2023 Kasus Selesai 
70.  SINDI TRIANI - 21-07-2023 √  21-07-2023 Kasus Selesai 
71.  NUR ANNISA - 21-07-2023 √  21-07-2023 Kasus Selesai 
72.  SUPRIADI - 21-07-2023 √  21-07-2023 Kasus Selesai 
73.  NIA SARAH - 25-07-2023 √  25-07-2023 Kasus Selesai 
74.  ASWAN - 26-07-2023 √  26-07-2023 Kasus Selesai 
75.  ASMIDA - 26-07-2023 √  26-07-2023 Kasus Selesai 
76.  MUSLIHUN - 26-07-2023 √  26-07-2023 Kasus Selesai 
77.  AGIT YOLANDA - 27-07-2023 √  27-07-2023 Kasus Selesai 
78.  MARIA ULFA - 28-07-2023 √  28-07-2023 Kasus Selesai 
79.  MUHAMMAD IMRAN - 31-07-2023 √  31-07-2023 Kasus Selesai 
80.  MIRA - 31-07-2023 √  31-07-2023 Kasus Selesai 
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81.  SUPRA YOGI - 01-08-2023 √  01-08-2023 Kasus Selesai 
82.  JOHAN ARDIANSYAH - 03-08-2023 √  03-08-2023 Kasus Selesai 

83.  YENY YULIANY - 04-08-2023 √  04-08-2023 Kasus Selesai 
84.  FATMA SARI - 07-08-2023 √  07-08-2023 Kasus Selesai 
85.  ROBERT - 08-08-2023 √  08-08-2023 Kasus Selesai 
86.  IWAN JAYA - 09-08-2023 √  09-08-2023 Kasus Selesai 
87.  SUPRIANTI - 09-08-2023 √  09-08-2023 Kasus Selesai 
88.  M. SOLIHIN  - 10-08-2023 √  10-08-2023 Kasus Selesai 
89.  HENDRI  - 11-08-2023 √  11-08-2023 Kasus Selesai 
90.  ALWIZAR - 14-08-2023 √  14-08-2023 Kasus Selesai 
91.  JULIANA - 15-08-2023 √  15-08-2023 Kasus Selesai 
92.  ZULAIKA - 16-08-2023 √  16-08-2023 Kasus Selesai 
93.  NURHAYATI - 18-08-2023 √  18-08-2023 Kasus Selesai 
94.  ZUZILAWATI - 21-08-2023 √  21-08-2023 Kasus Selesai 
95.  MASHADY - 22-08-2023 √  22-08-2023 Kasus Selesai 
96.  NOVAL ZAMHUR - 24-08-2023 √  24-08-2023 Kasus Selesai 
97.  YENI OKTAFIA - 25-08-2023 √  25-08-2023 Kasus Selesai 
98.  FAUZIAH - 28-08-2023 √  28-08-2023 Kasus Selesai 
99.  DEDY - 29-08-2023 √  29-08-2023 Kasus Selesai 
100. ISMAYATI - 30-08-2023 √  30-08-2023 Kasus Selesai 
101. DESI RATNASARI - 31-08-2023 √  31-08-2023 Kasus Selesai 
102. ROMI CANDRA - 04-09-2023 √  04-09-2023 Kasus Selesai 
103. NURHIKMAH - 07-09-2023 √  07-09-2023 Kasus Selesai 
104. IRAWATI - 08-09-2023 √  08-09-2023 Kasus Selesai 
105. ATE - 12-09-2023 √  12-09-2023 Kasus Selesai 
106. MUKHAMMAD KHAIRI - 13-09-2023 √  13-09-2023 Kasus Selesai 
107. JAJA - 15-09-2023 √  15-09-2023 Kasus Selesai 
108. TRI PUTRI 

RAMADHANI 
- 20-09-2023 √  20-09-2023 Kasus Selesai 

109. TASYA AMANDA - 20-09-2023 √  20-09-2023 Kasus Selesai 
110. JULIANA - 21-09-2023 √  21-09-2023 Kasus Selesai 
111. NELLY SURYANI - 22-09-2023 √  22-09-2023 Kasus Selesai 
112. DIAN KARTIKA - 25-09-2023 √  25-09-2023 Kasus Selesai 
113. SITI AMINAH - 26-09-2023 √  26-09-2023 Kasus Selesai 
114. PADZI HANIF - 27-09-2023 √  27-09-2023 Kasus Selesai 
115. SAFIKA - 29-09-2023 √  29-09-2023 Kasus Selesai 
116. NURASYIKIN - 02-10-2023 √  02-10-2023 Kasus Selesai 
117. FITRIA NATASYA - 02-10-2023 √  02-10-2023 Kasus Selesai 
118. NURMALA - 03-10-2023 √  03-10-2023 Kasus Selesai 
119. YUNIDHA UTARI - 04-10-2023 √  04-10-2023 Kasus Selesai 
120. ISMATUL MAUIS - 04-10-2023 √  04-10-2023 Kasus Selesai 
121. SAHRIZAL - 05-10-2023 √  05-10-2023 Kasus Selesai 
122. MAWAN TRYADI - 09-10-2023 √  09-10-2023 Kasus Selesai 
123. FADLI - 10-10-2023 √  10-10-2023 Kasus Selesai 
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124. NORHAYATI - 12-10-2023 √  12-10-2023 Kasus Selesai 
125. SATRIA KUSUMA - 12-10-2023 √  12-10-2023 Kasus Selesai 
126. SAHRI RAMADAN - 13-10-2023 √  13-10-2023 Kasus Selesai 
127. MOH AFRIZAL - 16-10-2023 √  16-10-2023 Kasus Selesai 
128. ANIZAR - 16-10-2023 √  16-10-2023 Kasus Selesai 
129. MUHAMMAD IQBAL - 17-10-2023 √  17-10-2023 Kasus Selesai 
130. PUTRI ZIDHA NAILA - 18-10-2023 √  18-10-2023 Kasus Selesai 
131. KHAIRUL ASFARI - 19-10-2023 √  19-10-2023 Kasus Selesai 
132. RISDA AYU PUTRI - 20-10-2023 √  20-10-2023 Kasus Selesai 
133. ELDA WATI - 20-10-2023 √  20-10-2023 Kasus Selesai 
134. ANDIKA SAPUTRA - 24-10-2023 √  24-10-2023 Kasus Selesai 
135. NURUL SAFIKA - 24-10-2023 √  24-10-2023 Kasus Selesai 
136. NATASYA FARIDA - 24-10-2023 √  24-10-2023 Kasus Selesai 
137. FITRIA - 01-11-2023 √  01-11-2023 Kasus Selesai 
138. TUAH SRI 

SAMIRAHAYU 
- 27-11-2023 √  27-11-2023 Kasus Selesai 

139. NURUL HABIBAH - 30-11-2023 √  30-11-2023 Kasus Selesai 
140. IMELDA SUSANTI - 04-12-2023 √  04-12-2023 Kasus Selesai 
141. KHAIRUNNISA NAYLA 

ZULFITA 
- 04-12-2023 √  04-12-2023 Kasus Selesai 

142. ANISA FITRI YANI - 08-12-2023 √  08-12-2023 Kasus Selesai 
143. HAIRIEL PUTRA - 13-12-2023 √  13-12-2023 Kasus Selesai 

 

 Bengkalis, 28 Desember 2023 
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