
Pohon Kinerja Meningkatnya Kepatuhan Standar Pelayanan T.A 2024

Terlaksananya Pelayanan 

Administrasi Terpadu Kecamatan 

Tepat Waktu

Terlaksananya Penyelesaian 

Pengaduan Tepat Waktu

Terlaksananya Kompetensi Sumber 

Daya Aparatur

Terciptanya kondisi yang Kondusif 

di lingkungan masyarakat

Terlaksananya Dukungan 

Penangulangan Kebencanaan di 

lingkungan kecamatan 

Tersedianya Kelengkapan Sarana 

Prasarana Pelayanan

Terlaksananya Pemeliharaan 

Kelengkapan Sarana Prasarana 

Pelayanan secara berkala

Terlaksananya Pembinaan Kinerja 

Pemerintah Desa

Tersedianya Dokumen Perencanaan 

Pembangunan yg berkualitas

Terlaksananya Fasilitasi 

Pemberdayaan Masyarakat Desa 

dan Kelurahan

Terlaksananya Fasilitasi 

Pemerintahan Umum

IK : Persentase Pelayanan Publik 

Yang diberikan tepat waktu

IK : Persentase Penyelesaian 

Pengaduan pelayanan publik tepat 

waktu

IK : Persentase Aparatur yang 

Berkompeten

IK : Persentase Penyakit 

Masyarakat yang ditindaklanjuti 

sampai tuntas

IK : Persentase Dukungan 

Kebencanaan di lingkungan 

kecamatan yg ditindaklanjuti

IK : Persentase tersedianya Sarana 

Prasarana Pelayanan

IK : Persentase Pemeliharaan  

Sarana Prasarana Pelayanan

IK : Persentase  Monitoring dan 

evaluasi APBDes yang terlaksana

IK :  Presentase usulan Prioritas 

Pembangunan yg diverifikasi

IK :  Persentase Fasilitasi 

Pemberdayaan Masyarakat yang 

terlaksana

IK : Persentase Fasilitasi 

Pemerintahan Umum yang 

terlaksana

Penyelenggaraan Rapat Koordinasi 

dan Konsultasi SKPD

Dukungan Pelaksanaan Sistem 

Pemerintahan Berbasis Elektronik 

pada SKPD

Bimbingan Teknis Implementasi 

Peraturan Perundang-Undangan

Pelaksanaan Tugas Forum 

Koordinasi Pimpinan di Kecamatan

Penyediaan Komponen Instalasi 

Listrik /Penerangan Bangunan 

Kantor

Penyediaan Jasa Pemeliharaan, 

Biaya Pemeliharaan, Pajak dan 

Perizinan Kendaraan Dinas 

Operasional atau Lapangan

Fasilitasi AdministrasiTata 

Pemerintahan Desa

Koordinasi /Sinergi Perencanaan dan 

Pelaksanaan Kegiatan Pemerintahan 

dengan Perangkat Daerah dan 

Instansi Vertikal Terkait

Peningkatan Efektifitas Kegiatan 

Pemerintahan di Tingkat 

Kecamatan

Pelaksanaan Urusan Pemerintahan 

yangTerkait dengan Kewenangan 

Lain yang Dilimpahkan

Penyediaan Jasa Pelayanan Umum 

Kantor
Pengadaan Mebel

Pemeliharaan/Rehabilitasi Gedung 

Kantor dan Bangunan Lainnya

Fasilitasi Penyusunan Program dan 

Pelaksanaan Pemberdayaan 

Masyarakat Desa

Peningkatan Efektifitas Kegiatan 

Pemberdayaan Masyarakat di 

Wilayah Kecamatan

Peningkatan Efektifitas Pelaksanaan 

Pelayanan kepada Masyarakat di 

Wilayah Kecamatan

Pengamanan Barang Milik Daerah 

SKPD

Pengadaan Sarana dan Prasarana 

Pendukung Gedung Kantor

Pemeliharaan / Rehabilitasi Sarana 

dan Prasarana Gedung Kantor atau 

Bangunan Lainnya

Penyediaan Jasa Surat Menyurat
Pengadaan Gedung Kantor atau 

Bangunan Lainnya

Pembinaan Persatuan dan Kesatuan 

Bangsa

Penyediaan BahanLogistik Kantor

Harmonisasi Hubungan Dengan 

Tokoh Agama dan Tokoh 

Masyarakat

Penyediaan Barang Cetakan dan 

Penggandaan

Penyediaan Bahan Bacaan dan 

Peraturan Perundang-undangan

Penyediaan Jasa Komunikasi, 

Sumber Daya Air dan Listrik

Penyediaan Peralatan dan 

Perlengkapan Kantor

Penyediaan Jasa Peralatan dan 

Perlengkapan Kantor

Koordinasi /Sinergi dengan 

Perangkat Daerah yangTugas dan 

Fungsinya di Bidang Penegakan 

Peraturan Perundang-Undangan 

dan /atau Kepolisian 

NegaraRepublik Indonesia

Fasilitasi, Koordinasi dan 

Pembinaan (Bimtek ,Sosialisasi, 

Konsultasi) Wawasan Kebangsaan 

dan Ketahanan Nasional
Peningkatan Kesadaran Keluarga 

dalam Peningkatan Pendidikan dan 

Keterampilan untuk Mewujudkan 

Sumber Daya Manusia yang 

Berkualitas dan Berdaya Saing

IK : Persentase Sarpras Pelayanan dalam Kondisi Baik IK : Persentase Desa Mandiri

Meningkatnya Desa yang Berkinerja Baik

Subkegiatan 

Meningkatnya Kepatuhan Standar Pelayanan Publik

IK : Indeks Kepuasan Masyarakat 

Meningkatkan Kualitas Pelayanan Publik

IK : 1. Indeks Kepuasan Masyarakat

2. Indeks pelayanan publik (IPP)

Meningkatnya Kualitas Sarana Prasarana Pelayanan 

Subkegiatan Subkegiatan 

Meningkatnya Pelayanan Publik Kecamatan

IK : Persentase Pelayanan Publik Sesuai Standar Operasional Prosedur 

(SOP)

Meningkatnya Penurunan Gangguan KAMTIBMAS

IK : Persentase Gangguan Kamtibmas yang ditindaklanjuti secara tuntas

Subkegiatan 


