
I. Pengukuran Kinerja Kepala Perangkar Daerah

SASARAN INDIKATOR

STRATEGIS KINERJA I II III IV

SASARAN

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Meningkatnya keterbukaan informasi

dan dokumentasi publik

a. Indeks Keterbukaan Informasi

Publik (KIP) Kabupaten Bengkalis

100 20 20 20 20 80 80%

Meningkatnya capaian Standar

Pelayanan Minimal (SPM) melalui

Diseminasi dan Distribusi Informasi

Pemerintah dan Kelompok Informasi

Masyarakat (KIM)

b. Peringkat KI (Komisi Informasi)

Award Kabupaten Bengkalis

Peringkat I - - - III Peringkat III Peringkat III

2 Meningkatnya Indeks SPBE (Sistem

Pemerintahan Berbasis Elektronik)

Kabupaten Bengkalis

a. Indeks SPBE (Sistem 

Pemerintahan Berbasis Elektronik) 

Kabupaten Bengkalis

2.9 - - - 1.8 1.8 62%

3 Meningkatnya Statistik Sektoral

Perangkat Daerah yang berkualitas

dan terintegrasi

a. Persentase PD dengan Statistik 

Sektoral berkualitas dan terintegrasi 

pada Portal Data

30 7.5 7.5 7.5 7.5 30 100%

4 Meningkatnya pengamanan informasi

Pemerintah Daerah melalui fasilitasi

penyelenggaraan persandian

a. Jumlah maksimal kejadian

penerobosan pengamanan informasi

Pemerintah Daerah

5 0 0 0 0 0 500%

5 Meningkatnya akuntabilitas kinerja

Perangkat Daerah

Predikat akuntabilitas kinerja

Perangkat Daerah

C - - - CC CC CC

PENGUKURAN KINERJA PERANGKAT DAERAH TAHUN 2019

DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK KABUPATEN BENGKALIS

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)
PERMASALAHAN SOLUSI

NO
TARGET 

TAHUN n



II. Pengukuran Kinerja Sekretaris 

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Meningkatnya akuntabilitas kinerja

Perangkat Daerah

Predikat akuntabilitas kinerja

Perangkat Daerah

CC - - - CC CC 100%

Meningkatnya pemeliharaan/

pengelolaan, pelayanan administrasi,

sarana prasarana dan Sumber Daya

Manusia Perangkat Daerah

a.Persentase pelayanan administrasi

umum dan kepegawaian

100 25 25 25 25 100 100%

b. Persentase sarana dan prasarana 

aparatur yang terkelola baik

100 25 25 25 25 100 100%

III. Pengukuran Kinerja  Kepala Bidang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Meningkatnya layanan informasi dan

dokumentasi publik

a. Indeks Keterbukaan Informasi

Publik (KIP) Kabupaten Bengkalis

100 20 20 20 20 80 80%

Meningkatnya layanan pengaduan 

masyarakat melalui LAPOR! SP4N 

b. Peringkat KI (Komisi Informasi)

Award Kabupaten Bengkalis

Peringkat I - - - III Peringkat III Peringkat III

Terpenuhinya capaian Standar 

Pelayanan Minimal (SPM)  melalui 

Diseminasi dan Distribusi Informasi 

Pemerintah dan Kelompok Informasi 

Masyarakat (KIM)

Rata-rata capaian indikator  Standar 

Pelayanan Minimal (SPM) 

Pelaksanaan Diseminasi dan 

Distribusi Informasi Nasional

100 25 25 25 25 100 100%

IV. Pengukuran Kinerja  Kepala Bidang Sumber Daya Komunikasi dan Informasi

PERMASALAHAN SOLUSI

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)
PERMASALAHAN SOLUSI

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)



SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Meningkatnya penyebarluasan

informasi pembangunan daerah

Persentase mass media yang

melakukan kerjasama penyediaan

informasi pada advetorial online

100 20 20 20 20 80 80%

Meningkatnya penyediaan informasi, 

publikasi kegiatan dan kebijakan 

Pemerintah

Jumlah informasi publik/kebijakan

pemerintah pusat dan daerah yang

disebarluaskan melalui portal Media

Center

800 250 250 250 250 1000 125%

V. Pengukuran Kinerja  Kepala Bidang Pengelolaan Berbasis Elektronik 

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Meningkatnya penerapan e-

Government

Indeks PeGI (Pemeringkatan e-

Governement Indonesia)

2.8 -                  -                  -                  1.8 1.8 64%

Meningkatnya penerapan SPBE

(Sistem Pemerintahan Berbasis

Elektronik)

Indeks SPBE (Sistem Pemerintahan

Berbasis Elektronik) Kabupaten

Bengkalis

2.9 -                  -                  -                  1.8 1.8 62%

VI. Pengukuran Kinerja  Kepala Bidang Statistik dan Persandian

SASARAN INDIKATOR
PERMASALAHAN SOLUSI

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)

PERMASALAHAN SOLUSI

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)
PERMASALAHAN SOLUSI

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)



PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Meningkatnya Statistik Sektoral

Perangkat Daerah yang berkualitas

dan terintegrasi

Persentase PD dengan Statistik

Sektoral berkualitas dan terintegrasi

pada Portal Data

35 8.75            8.75            8.75            1.8 28.05 80%

Meningkatnya pengamanan informasi

Pemerintah Daerah melalui fasilitasi

penyelenggaraan persandian

Persentase Perangkat Daerah dan

Kecamatan yang menggunakan/

memiliki akun sanapati persandian

65 16.25          16.25          16.25          16.25          65 100%

VII. Pengukuran Kinerja Kasubbag Umum dan Kepegawaian

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Persentase surat menyurat yang di

layani

100 25.00          25.00          25.00          25.00          100 100%

Jumlah tenaga kebersihan kantor

yang tersedia

5 1.25            1.25            1.25            1.25            5 100%

Persentase  Alat  Tulis Kantor yang 

tersedia dalam setahun

100 25.00          25.00          25.00          25.00          100 100%

Persentase barang Cetakan dan

penggandaan yang tersedia

100 25.00          25.00          25.00          25.00          100 100%

Persentase terpenuhinya penerangan

kantor

100 25.00          25.00          25.00          25.00          100 100%

Jumlah jenis bahan buku bacaan dan

peraturan perundang-undangan

5 1.25            1.25            1.25            1.25            5 100%

Persentase makanan dan minuman

kantor  yang tersedia

100 25.00          25.00          25.00          25.00          100 100%

Persentase rapat-rapat koordinasi

dan konsultasi yang terlaksana

100 25.00          25.00          25.00          25.00          100 100%

Jumlah tenaga sopir kantor yang

tersedia dalam setahun

2 0.50            0.50            0.50            0.50            2 100%

PERMASALAHAN SOLUSI

Meningkatnya pemeliharaan/

pengelolaan, pelayanan administrasi,

sarana prasarana dan Sumber Daya

Manusia Perangkat Daerah

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)

PERMASALAHAN SOLUSI
NO

TARGET 

TAHUN n

REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)



VIII. Pengukuran Kinerja Kasubbag Penyusunan Program

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Persentase jasa komunikasi,

sumberdaya air dan listrik yang

tersedia

100 25.00          25.00          25.00          25.00          100 100%

Persentase kendaraan dinas/

operasional yang memiliki izin

100 25.00          25.00          25.00          25.00          100 100%

Jumlah tenaga keamanan kantor yang 

tersedia

6 1.50            1.50            1.50            1.50            6 100%

Persentase peralatan gedung kantor

dengan kondisi baik

100 25.00          25.00          25.00          25.00          100 100%

Meningkatnya kualitas akuntabilitas 

kinerja Perangkat Daerah

Predikat akuntabilitas kinerja

Perangkat Daerah

CC - - - CC CC 100%

IX. Pengukuran Kinerja  Kepala Seksi Pelayanan Informasi Publik Bidang PPIP

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Meningkatnya layanan informasi dan

dokumentasi publik

Persentase permintaan informasi dan

dokumentasi yang ditindaklanjuti

PPID Utama ke Badan Publik

100 25 25 25 25 100 100%

Jumlah peserta sosialisasi KIP yang

meningkat pemahamannya tentang

Keterbukaan Informasi Publik

150 - - - 150 150 100%

X. Pengukuran Kinerja  Kepala Seksi Pengelolaan Informasi

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

PERMASALAHAN SOLUSI

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)
PERMASALAHAN SOLUSI

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

Meningkatnya pengelolaan pelayanan

administrasi, sarana prasarana dan

Sumber Daya Manusia Perangkat

Daerah

CAPAIAN 

(%)
PERMASALAHAN SOLUSI



1 Meningkatnya kualitas layanan

pengaduan masyarakat melalui

LAPOR! SP4N

Persentase pengaduan melalui

LAPOR! SP4N yang ditanggapi

Badan Publik

100 25 25 25 25 100 100%

Jumlah peserta sosialisasi yang

meningkat pemahamannya tentang

Diseminasi Informasi Pemerintah

500 125 125 125 125 500 100%

Cakupan Kecamatan dilakukannya 

pengembangan/ pembentukan 

Kelompok Informasi Masyarakat (KIM)

5 1.25            1.25            1.25            1.25            5 100%

XI. Pengukuran Kinerja  Kepala Seksi Penyediaan Konten Lintas Sektoral dan Pengelolaan Media Komunikasi Publik

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Meningkatnya penyebarluasan

informasi pembangunan daerah

Jenis media informasi Pemerintah

Daerah yang dipublikasi

3 0 1 1 1 3 100%

Jumlah hari beroperasinya Radio

Pemerintah Daerah 

365 0 0 0 0 0 0%

Jumlah kecamatan yang menjadi

lokasi penyebarluasan informasi

melalui media luar ruang

11 3 3 3 2 11 100%

XII. Pengukuran Kinerja  Kepala Seksi Penguatan Kapasitas Sumber Daya Komunikasi Publik dan Penyediaan Akses Informasi 

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)
PERMASALAHAN SOLUSI

Terpenuhinya capaian Standar

Pelayanan Minimal (SPM) melalui

Diseminasi dan Distribusi Informasi

Pemerintah dan Kelompok Informasi

Masyarakat (KIM)

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)
PERMASALAHAN SOLUSI



1 Meningkatnya penyebarluasan

informasi pembangunan daerah

Jumlah informasi publik/kebijakan

pemerintah pusat dan daerah yang

disebarluaskan melalui portal Media

Center

800 200 200 200 200 800 100%

Jumlah peliputan dan

pendokumentasian penyelenggaraan

pembangunan daerah dalam 1 tahun

11 3 3 3 2 11 100%

XIII. Pengukuran Kinerja  Kepala Seksi Layanan Hubungan Media

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Meningkatnya penyediaan informasi,

publikasi kegiatan dan kebijakan

Pemerintah

Jumlah mass media yang melakukan

kerjasama publikasi kebijakan dan

kegiatan Pemerintah

100 25 25 25 25 100 100%

Jumlah keikutsetaan temu

BAKOHUMAS dan Komunitas Tingkat

Nasional

1 0 0 0 1 1 100%

Jumlah profil pembangunan daerah

yang di dokumentasikan

1 0 0 0 1 1 100%

XIV. Pengukuran Kinerja  Kepala Seksi Telematika

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)
PERMASALAHAN SOLUSI

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)
PERMASALAHAN SOLUSI



1 Meningkatnya penerapan dan

pengembangan              e-Government

Jumlah free public hotspot area yang

berfungsi baik

13 3                 3                 3                 4 13 100%

Jumlah dokumen tata kelola e-

Government  Kabupaten Bengkalis

1 -                  -                  -                  1 1 100%

XV. Pengukuran Kinerja  Kepala Seksi Infrastruktur dan Teknologi

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Meningkatnya penerapan e-

Government

Rata-rata kecepatan transfer data

internet (MBps)

100 25               25               25               25 100 100%

XVI. Pengukuran Kinerja  Kepala Seksi Persandian

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Meningkatnya pengamanan informasi

Pemerintah Daerah melalui fasilitasi

penyelengaraan Persandian

Persentase Perangkat Daerah dan

Kecamatan yang menggunakan/

memiliki akun sanapati persandian

100 25.00          25.00          25.00          25 100 100%

Jumlah PD yang menggunakan

document signing bersertifikat

Elektronik

1 -                  -                  -                  1.00            1 100%

XVII. Pengukuran Kinerja  Kepala Seksi Statistik

SASARAN INDIKATOR

PROGRAM KINERJA I II III IV

PROGRAM

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

PERMASALAHAN SOLUSI
NO

TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)

PERMASALAHAN SOLUSI

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)
PERMASALAHAN SOLUSI

NO
TARGET 

TAHUN n

REALISASI TRIWULAN
REALISASI 

TAHUN n

CAPAIAN 

(%)



1 Meningkatnya Statistik Sektoral

Perangkat Daerah yang berkualitas

dan terintegrasi

Persentase Perangkat Daerah dan

Kecamatan yang menggunakan/

memiliki akun sanapati persandian

35 8.00            8.00            8.00            11 35 100%

Bengkalis,     Januari 2019


