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darl hasil pqnl\.lcunn secara kuantitatif dan !mlluuf tm pnndopll nwynralut dalam Nmmr 14 Tahun 2017 tentang Pedoman Penyusunan Survel Kepuasan Mmmm Unit Penyelenggara
lay darlap P pelay publik dengan Palayanan Publik
m-mhundlnghn antara harapan dan bbw-hmrm e
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No Indikator Kinerja Defenisl Operasional Formulasi Perhitungan Penanggung jawab
1. |indeks Kepuasan Masyarakat {IKM) Parsentase data dan informas! tentang tingkat kepuasan yang dip F Menteri Pand \p Negara dan Birokrasl Republik Indonesia
dari hasll k secara k dan atas dalam |Nomar 14 Tahun 2017 tentang F F Survei Kep Masyarakat Unit Perryelenggara
leh pelay darl lenggara ¥ publik dengan Pelayanan Publik
membandingkan antara harapan dan kebutuhannya Camat
Total dari Nils| Ferseps| Per Unsur Nitai Tertimbang
i Total Unsur yang Terisl .
2. |Prediat Akuntabilitas Kinerja Perwujudan kewajlban suatu Instans untuk . ggungiawab Predikat di dapat dari Hasil Penilalan Sistem Akuntabliitas Kinerja yang tertuang dalam Laporan Hasll
keberhasil g Program, dan yang telah  |Evaluasi Akuntabiliitas Kinerja darl Inspektorat Daerah.
para L dalam rangka mencapal misl organisasl
sacara terukur dengan sasaran/target kinerja yang telah ditetapkan melalul laporan Camat
kinerja instansi Pemerintah yang disusun secara periodik.
3. |Nilal Perencanaan Kinerja Nital Ini diperoleh dari Hasll Evaluasi terhadap P Kinerja pada Perangh Prediiat Nilal diperoleh berdasarkan Hasll Evaluasi terhadap F Kinerja dari
Daersh dengan waktu yang ditentukan. Dasrah. Sekretaris
4, |Nilal Pengukuran Kinerja Nilai inl diperoleh darl Hasil Evaluas! terhadap Penguk Kinerja pada P k Predikat Nilal diperoleh berdasarkan Hasll Evaluasi terhadap Pengukuran Kinerja dari inspektorat
Daerah dengan waktu yang ditentukan. Caerah. Sekrataris
5. |[Nilai Pelaporan Kinerja Nilal inl diperoleh dari Hasll Evaluasi terhadap Pel: Kinerja pada P h Prediiat Nilal diperoleh berdasarkan Hasll Evaluasi terhadap Pel; Kinerja dari | i Daerah.
Daerah dengan waktu yang ditentukan. Sekrataris
6. |NilaiPelak Evaluasi Nilal Inl diperoleh dari Hasll Evaluasl terhadap Pelal Evaluas! Al Niial diperoleh berdasarkan Hasil Evaluas! terhadap Pelak Evaluasl Akuntabliitas Kinarja
Kineja internal Kinerja Internal pada Perangkat Daerah dengan waktu yang ditentulan. Internal darl Inspektorat Daarah. sekretaris
7. |Fersentase Pelayanan Publik Sesual SOP |Nilal Ini diperoleh dari Hitungan molll. mh yang dlponluphn jumiah SOP yang
tersedia untuk pel publik, P Persy SOP dengan h %100
rumus Jumiah p sesual SOP setiap palay pubilk yang kan dibag! Jumiah Pelayanan Publik Keseluruhan Esalon IV
dengan jumiah persyaratan SOP x 100%.
B | Gangguan yang |Gangguan Kamtibmas yang ditindakianjuti sebatas wewenang bidang snl\sl
ditindakdanjut! secars tumtas dan Ketertiban Umum Gangguang ksud
antara lain Penyakit M Lo Liar, 7 kelan Knalpot Brong, Minuman Ga an Kamtibmas Itindakla x 100 ™
Keras Jenks Tuak, Pergsulan Bebas Remaja) Jumiah Gangguan Kamtibmas selama satu tahun
9. |Persentase Sarpras Pelayanan dalam Sarana dan Prasarana yang menjad| objek penilalan merupakan sarpas yang berada di %100
Kondisl Balk pelayanan publik (Paten), Jumiah sarpas yang dalam kondis| balk
" (psten) Jumiah keseluruhan sarpas di pelayanan publik (Paten) Einbn¥
10. |Persentase Desa Mandiri Wilal diperoleh darl 1DM (Indeks Dess Membangun) yang setiap tahun dikelusrkan oleh =
Dinas Pemberd kat dan Desa, Dalam pengukuran IDM, desa diklasifikas! lumiah Desa Mandir e
ke dalm dalam Hima status, yaknl 1.Desa Sangat Tertinggal, 2.Desa Tartinggal, 3. Desa el Dosa Esslon IV
Berkembang, 4.Desa Maju dan 5.Dese Mandirl.
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INDIKATOR KINERJA PENDUKUNG KECAMATAN BANDAR LAKSAMANA

1. |Persentase Pelayanan Publik Yang
diberikan tepat waktu lumlah Pelayanan Publik diberlkan tepat wekty x 100 Esalon IV
Jumiah Pelayanan Publik yang masuk sslama satu tahun
2 |p P lesalan P P | yarakat sebatas pada pelayanan publik yang ada di Kecamatan Jumlah Penyelesalan Pengaduan —mﬁ
pelayanan publik tepat waktu dalam satu tahun x 100 Esalon IV
Jumiah Pengaduan Pelayanan Publik dalam satu tahun
3. |Persentase Aparatur yang Ber P ASN dipercleh berd: I yang ada pada ASN tersebut sesual
bidang keahliannya. e Eselon IV
Jumiah ASN Perangkat Daerah
4. |Persentase Penyakit Masyzralat yang | Penyakit Masyarakat (PEKAT] yang dapat ditindaklanjuti sebatas | gan dan dakla
ditindak lan|uti sampai tuntas tugas Seks! Ketentraman dan Ketertiban Kecamatan Seperti ; (Balapan Llar, Pernakalan dumiah Panyaklt Maryarajat yang i X100
Knalpot Brong, Minuman Keras Jenls Tuak, Pergautan Bebas R sampaltuntas Eselon IV
& emaje) Jumiah Penyakit Masyarakat selama satu tahun
5. |P Duk b di  [Keb dilingk Kecamatan yang ditindaklanjut] sebatas k dan Jumlah Kebancanaan dl lingkungan
lingk + yE ditindakianjuti |tugas K seperti L [ bak Hutan dan Lahan, %100
bantuan kepada masyarakat korban banir, dan korban kebakaran rumah pendudulk. Jumnlah Kek di lingk ! Esalon IV
6. |P dli Sarana P Sarana dan P pelay publik yang tersedia sebatas pada sarpras yang ada di umiah Sai x 100 w
Pelayanan ruang pelayanan (Paten) Jumlah Kebutuhan Sarpras Palayanan
7. |Fersentass Pemeliharzan Sarana Sarana dan Prasarana pelayanan publik yang dipelihara sebatas pada sarpras yang ada 100
Prasarana Pelayanan di ruang pelayanan (Paten) {umiah Pameliharzan Sarpras Pelavanan x Eselon IV
Jumlah Keseluruhan Sarpras Pelay
8. |Persentase Monitoring dan evaluasi Kegi inl k kegl lomba desa, monitoring dan evaluasl APBDes serta
APBDes yang terlaksana kegiatan yang terkait dengan penilalan Desa. | Monitoring dan eval g terial x 100 Esalon IV
Target Monitoring dan evaluasl APBDes
9. |Presentass usulan Prioritas Usulan Prioritas pembangunan yang dimaksud yaknl usulan yang dientrl oleh setiap
| Pembangunan yg diverifilasi Desa dari hasil musrenbang desa ke aplikasi SIPD RI. Dimana usulan yang dihitung isasi usula bangunan vg d x 100
berdasarkan usulan yang lengkap sesual dengan persyaratan yang telah ditetapkan dan Jumlah Usulan Prioritas Pembangunan pada SIPD RI Esalen IV
selanjutnya usulan di Verifikasi oleh plhak kacamatan.
TR Faslias Pemberday Kegiatan Pemberdayaan Masyarakat Inl terdirl darl MTQ K MTQ Kabup lisas! Fasllitas Pemberday —Masyarskatyang.
Masyarakat yang terlaksana |safari dhan K Fasilitasi Kegl: Lampu Colok, Fasilitas] Harl Besar ksana %100
| Nasional dan K Penyelenggaraan K pada Rumah Ibadah, Jumiah Fasiiitasi Pemberd: M k o
| Fasilitasi B; gl Penanggul Stunting, Fasiiitasl
Kegiatan Olahraga.
11, P Fasliitas] P intak Keglatan sebatas pada lingkup tugas dan tanggung Jawab seks| tata pemerintahan, lisa: ntaha na x100 Esalon IV
Umum yang terlaksana Jumlah Fasilitasl Pemerintahan Umum yang ada

& Dipindai dengan CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

