
I. Rencana Aksi Kinerja Kepala Perangkar Daerah

SASARAN TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1 Terwujudnya Keterbukaan Informasi

Publik (KIP)

Meningkatnya Layanan Informasi dan

Dokumentasi Publik

Indeks Keterbukaan Informasi Publik

(KIP) Kabupaten Bengkalis

- - - - - - 90 96 96

2 Terwujudnya e-Government di

Kabupaten Bengkalis

Meningkatnya Penyelenggaraan

Pemerintahan dan Pelayanan Publik

Berbasis Elektronik

Indeks Sistem Pemerintahan Berbasis 

Elektronik (SPBE) Kabupaten Bengkalis

- - - - - - 2,0 1,8 1,8

3 Terwujudnya Integrasi Statistik Sektoral

PD (Satu Data Kabupaten Bengkalis)

Meningkatnya Statistik Sektoral

Perangkat Daerah yang Terintegrasi

Persentase Perangkat Daerah dengan 

Statistik Sektoral terintegrasi di Portal 

Data

- - - - - - 75 65 65

4 Terwujudnya Pengamanan Informasi

milik Pemerintah Daerah melalui

Penyelenggaraan Persandian

Meningkatnya Pengamanan Informasi

Pemerintah Daerah melalui

Penyelenggaraan Persandian

Persentase Perangkat Daerah yang

telah menggunakan sandi dalam

komunikasi Perangkat Daerah

- - - - - - 75 100 100

II. Rencana Aksi Kinerja Sekretaris

TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1. Predikat Akuntabilitas Kinerja Perangkat

Daerah

- - - - - - CC CC CC

III. Rencana Aksi Kinerja Kepala Bidang Pengelolaan dan Pelayanan Informasi Publik

NO

TARGET KINERJA

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

RENCANA AKSI KINERJA 2020

DINAS KOMUNIKASI, INFORMATIKA DAN STATISTIK KABUPATEN BENGKALIS

NO

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TUJUAN TW I TW II TW III TW IV

TARGET KINERJA

INDIKATOR KINERJASASARAN STRATEGIS

Meningkatnya Akuntabilitas Kelembagaan dan Sumber Daya Manusia yang

Berkinerja

SASARAN PROGRAM INDIKATOR KINERJA PROGRAM

2



TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Persentase Pengaduan Online

Masyarakat melalui SP4N LAPOR! Yang

ditindaklanjuti ke Badan Publik

25 25 25 25 25 - 25 - 100

2 Persentase Permintaan Informasi

melalui PPID yang di Tindak Lanjuti ke

Badan Publik

25 25 25 25 25 - 25 - 100

3 Persentase Masyarakat/Kecamatan

yang menjadi Lokasi Diseminasi

Informasi Pemerintah

25 25 25 25 25 - 25 - 100

4 Persentase Kecamatan yang Memiliki 

Kelompok Informasi Masyarakat (KIM)

25 25 25 25 25 - 25 - 100

IV. Rencana Aksi Kinerja Kepala Bidang Sumber Daya Komunikasi dan Informasi

TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Persentase Mass Media yang

Melakukan Kerja Sama Penyediaan

Informasi

25 25 25 25 25 25 25 25 100

2 Jumlah informasi publik/kebijakan

pemerintah pusat dan daerah yang

disebarluaskan melalui web

diskominfotik

250 250 250 250 250 250 250 250 1000

V. Rencana Aksi Kinerja Kepala Bidang Pengelolaan Berbasis Elektronik 

NO

TARGET KINERJA

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

NO

TARGET KINERJA

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

TARGET KINERJA

KONDISI 

SASARAN PROGRAM

Terlaksananya Layanan Laporan/ Pengaduan Masyarakat

Terlaksananya Layanan Informasi dan Dokumentasi Daerah

2

Meningkatnya Pemahaman Masyarakat terhadap Informasi Program Pemerintah

melalui Diseminasi Informasi Pemerintah

Meningkatnya Pengembangan dan Pemberdayaan Kelompok Informasi

Masyarakat (KIM)

SASARAN PROGRAM

Meningkatnya Penyebarluasan Informasi Kegiatan dan Program Pemerintah

2

INDIKATOR KINERJA PROGRAM

INDIKATOR KINERJA PROGRAM

Meningkatnya Penyediaan Informasi, Publikasi Kegiatan dan Program Pemerintah



TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Persentase Free Wi-Fi dan

Pemeliharaan Jaringan Internet

25 25 25 25 25 - 25 - 100

2 Cakupan Aplikasi yang dikembangkan 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 - 0,5 - 2

3 Jumlah/Persentase Sarana dan

Prasarana Pendukung e-Government 

dan Smart City yang tersedia

25 25 25 25 25 - 25 - 100

4 Persentase Modul Bimbingan Teknis

Informasi Teknologi (IT) yang diikuti

25 25 25 25 25 - 25 - 100

5 Persentase Pengembangan dan

Pemeliharaan Web

25 25 25 25 25 - 25 - 100

VI. Rencana Aksi Kinerja Kepala Bidang Statistik dan Persandian

TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Persentase PD dengan Statistik Sektoral

Terintegrasi pada Portal Data

15 15 15 15 20 15 25 20 65

2 Persentase Perangkat Daerah yang

Menggunakan Layanan Akun Sanapati

Persandian

15 25 15 25 20 25 25 25 100

VII. Rencana Aksi Kinerja Kasubbag Umum dan Kepegawaian

NO

TARGET KINERJA

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

NO TW I TW II TW III TW IV

NO

TARGET KINERJA

Terlaksananya Bimbingan Teknis Teknologi, Informasi dan Komunikasi (TIK)

INDIKATOR KINERJA PROGRAM

SASARAN PROGRAM INDIKATOR KINERJA PROGRAM

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

SASARAN PROGRAM

2

Terlaksananya Pengembangan dan Pemeliharaan Jaringan Internet

Terlaksananya Pengembangan dan Pemeliharaan Web

Terlaksananya Pengembangan dan Pembuatan Aplikasi

Tersedianya Sarana dan Prasarana Pendukung e-Government dan Smart City

2

Meningkatnya Statistik Sektoral Perangkat Daerah yang Terintegrasi

Meningkatnya pengamanan informasi Pemerintah Daerah melalui fasilitasi

penyelenggaraan persandian

SASARAN PROGRAM INDIKATOR KINERJA PROGRAM



TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1. Persentase Administrasi Umum dan 

Kepegawaian yang dilayani

25 25 25 25 25 25 25 25 100

2 Persentase Makanan dan Minuman

Kantor yang Tersedia

25 25 25 25 25 25 25 25 100

3 Frekuensi/Persentase dilakukannya

Rapat Koordinasi dan Konsultasi

25 25 25 25 25 25 25 25 100

4 Terciptanya Suasana/Ruangan Kerja 

yang Memadai

25 25 25 25 25 25 25 25 100

5 Persentase Kendaraan Dinas/

Operasional yang Laik Pakai

25 25 25 25 25 25 25 25 100

VIII. Rencana Aksi Kinerja Kasubbag Penyusunan Program

TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1. Persentase Dokumen Perencanaan dan 

Perencanaan yang disusun

25 25 25 25 25 25 25 25 100

2 Persentase peralatan gedung kantor

dengan kondisi baik

25 25 25 25 25 25 25 25 100

3 Persentase Aparatur Peserta Diklat 

yang Meningkat Pemahamannya

25 25 25 25 25 25 25 25 100

4 Persentase Aset yang dicatat dan

dilaporkan

25 25 25 25 25 25 25 25 100

IX. Rencana Aksi Kinerja Kepala Seksi Pelayanan Informasi Bidang PPIP

TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Persentase permintaan informasi dan

dokumentasi yang ditindaklanjuti PPID

Utama ke Badan Publik

25 25 25 25 25 25 25 25 100

X. Rencana Aksi Kinerja Kepala Seksi Pengelolaan Opini dan Aspirasi Publik Bidang PPIP

TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

NO

TARGET KINERJA

Terlaksananya Monitoring, Evaluasi dan Pelaporan Keuangan dan Inventaris Aset

SASARAN PROGRAM INDIKATOR KINERJA PROGRAM

NO

TARGET KINERJA

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

NO

TAHUN

Terpeliharanya Bangunan Gedung Kantor

Terpeliharanya Sarana Penunjang Kendaraan Dinas/Operasional

SASARAN PROGRAM INDIKATOR KINERJA PROGRAM

TARGET KINERJA

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

2

Meningkatnya Layanan Administrasi Umum dan Kepegawaian

Tersedianya Makanan dan Minuman Kantor

Meningkatnya Pelaksanaan Rapat Koordinasi dan Konsultasi Kantor

2

Meningkatnya Pengelolaan Penyusunan Perencanaan dan Pelaporan Program

dan Kegiatan

Terpeliharanya Peralatan Gedung Kantor

Terlaksananya Pendidikan dan Pelatihan Formal/Informal

2

Meningkatnya Penyelenggaraan Layanan Informasi dan Dokumentasi Daerah

SASARAN PROGRAM INDIKATOR KINERJA PROGRAM



1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1. Persentase Pengaduan Masyarakat

melalui SP4N LAPOR! yang

ditindaklanjuti ke Badan Publik

25 25 25 25 25 25 25 25 100

XI. Rencana Aksi Kinerja Kepala Seksi Pengelolaan Informasi

TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Persentase Kecamatan yang Memiliki 

Kelompok Informasi Masyarakat

25 25 25 25 25 25 25 25 100

XII. Rencana Aksi Kinerja Kepala Seksi Penyediaan Konten Lintas Sektoral dan Pengelolaan Media Komunikasi Publik

TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Persentase Informasi dan Dokumentasi

Kebijakan dan Pembangunan Daerah

yang diliput

25 25 25 25 25 25 25 25 100

Jenis Media Informasi Pemerintah

Daerah yang dipublikasi

- - - - - - - 1 1

Persentase Kecamatan yang menjadi

Lokasi Penyebarluasan Informasi

Kebijakan dan Pembangunan melalui

Media Luar Ruang

25 25 25 25 25 25 25 25 100

XIII. Rencana Aksi Kinerja Kepala Seksi Penguatan Kapasitas Sumber Daya Komunikasi Publik dan Penyediaan Akses Informasi 

TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Jumlah Informasi Publik/Kebijakan

Pemerintah Pusat dan Daerah yang

disebarluaskan melalui Web

Diskominfotik

250 250 250 250 250 250 250 250 1000

XIV. Rencana Aksi Kinerja Kepala Seksi Layanan Hubungan Media

NO

TARGET KINERJA

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

NO

TARGET KINERJA

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

Meningkatnya Sarana dan Prasarana Pendukung Kinerja Peliputan

SASARAN PROGRAM

SASARAN PROGRAM INDIKATOR KINERJA PROGRAM

INDIKATOR KINERJA PROGRAM

2

NO

TARGET KINERJA

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

TARGET KINERJA

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IVNO

2

Meningkatnya Penyelenggaraan Layanan Pengaduan Masyarakat melalui SP4N

LAPOR!

Terlaksananya Pengembangan dan Pemberdayaan Kelompok Informasi

Masyarakat

Meningkatnya Penyediaan Informasi dan Dokumentasi Kebijakan dan

Pembangunan Daerah

SASARAN PROGRAM INDIKATOR KINERJA PROGRAM

2

SASARAN PROGRAM INDIKATOR KINERJA PROGRAM

2



TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Persentase Mass Media yang

Melakukan Kerja Sama Publikasi

Kebijakan dan Pembangunan Daerah

melalui Advetorial

25 25 25 25 25 25 25 25 100

XV. Rencana Aksi Kinerja Kepala Seksi Infrastruktur dan Teknologi

TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Meningkatnya penerapan dan

pengembangan e-Government

Meningkatnya penerapan dan

pengembangan              e-Government

Rata-rata Kkecepatan Ttransfer Data

Internet (Mbps)

100                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          100 100 100 100 100 100 400

Persentase Perangkat Daerah Jumlah Perangkat Daerah yang

Terhubung Jaringan Fiber Optik

- - - - - - 33 33 33

XVI. Rencana Aksi Kinerja Kepala Seksi Persandian

TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Persentase Perangkat Daerah yang

Menggunakan Sandi dalam Komunikasi

antar Perangkat Daerah

- - - - - - 75 100 100

Jumlah PD yang menggunakan

document signing bersertifikat Elektronik

- - - - - - 2 2 2

XVII. Rencana Aksi Kinerja Kepala Seksi Statistik

TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI TARGET REALISASI

1 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1 Persentase PD dengan Statistik Sektoral

Terintegrasi pada Portal Data

15 15 15 15 20 15 25 20 65

Bengkalis,     Agustus 2021

NO

TARGET KINERJA

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

NO

TARGET KINERJA

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IV

KONDISI 

KINERJA AKHIR 

TAHUN

TW I TW II TW III TW IVNO

TARGET KINERJA

TAHUN

INDIKATOR KINERJA PROGRAM

2

Meningkatnya Integrasi Statistik Sektoral Perangkat Daerah

2

Terlaksananya Publikasi Kebijakan dan Pembangunan Daerah melalui Advetorial

SASARAN PROGRAM INDIKATOR KINERJA PROGRAM

2

SASARAN PROGRAM INDIKATOR KINERJA PROGRAM

2

Meningkatnya Pengamanan Informasi Pemerintah melalui Penyelenggaraan

Persandian

SASARAN PROGRAM




